
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KONFLIKTE MIT MENSCHEN MIT DEMENZ  

KREATIV DEESKALIEREN 
 

Streitigkeiten mit Demenz-Betroffenen kosten Zeit und Nerven. Sie sind zwar oft der Krankheit, 

aber zu einem kleinen Teil auch unserem Verhalten geschuldet. Deswegen reflektieren wir in 

diesem Kurs nebenbei auch unser eigenes verbales und nonverbales Verhalten: Was meinen wir 

nur, und was machen wir tatsächlich gut?   

Einige Auseinandersetzungen kann man demenzgerecht deeskalieren. Wenn man weiß, wie 

Menschen mit Demenz kommunikativ gesehen "ticken", und wo man bei der Problemlösung 

ansetzen muss, kann man andere Konflikte sogar ganz vermeiden. Unsere Vorbilder sind dabei 

spielerische Lösungswege aus der Praxis. Die helfen nämlich oft weiter als Lehrbücher!  
 

Inhalte der Schulung sind: 
 

• das Konfliktverhalten von Menschen mit Demenz 

• kreative Ansätze aus der Praxis  

• verbale De-Eskalation  

• Nonverbale Wahrnehmung und Missverständnisse bei Demenz  

• Aggressionsvermeidende Körpersprache 
 

Die spezifischen Kursthemen werden umrahmt von Erfahrungsaustausch und Reflexion. 
 

Termin:  Freitag, 05. September 2025, 09:30 – 16:30 Uhr (8 Ustd.) 

 

Referentin:  Dr. phil. Svenja Sachweh 
(Dozentin für Pflegekommunikation)  

Ort:  Begegnungsstätte Gerberstraße, Gerberstraße 7, 40699 Erkrath 

Kosten:  100,00 € 

 

Anmeldung/  0211 - 2495223 

Information:  fachstelle-demenz@caritas-mettmann.de 

PRAXISSEMINAR 
 

für Fachkräfte in Pflege und Betreuung, Alltagsbegleiter und ehrenamtlich Tätige in der 

Begleitung von Menschen mit Demenz (- geeignet gemäß §§ 53c und 45a SGB XI -) 
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