FAQS

Wie erreiche ich die Freiwilligenzentrale?

Die Freiwilligenzentrale bietet zweimal in der Woche eine Sprechstunde an - montags
von 14 bis 16 Uhr und donnerstags von 10 bis 12 Uhr. Zu diesen Zeiten und dartber
hinaus ist das Team der Freiwilligenzentrale telefonisch unter 02104/79493732 oder
per E-Mail unter fwz-mettmann@caritas-mettmann.de erreichbar.

Was ist, wenn ich wahrend der Sprechstunden keine Zeit habe?

Nehmen Sie gerne per E-Mail oder Uber unseren Anrufbeantworter Kontakt zu
uns auf. Wir finden sicherlich einen gemeinsamen Termin fur ein Gespréach und
bieten auch Online-Beratungen an..

Wie viel Zeit muss ich fir ein Engagement ertibrigen?

Sie entscheiden, wie viel Zeit Sie fur ein Engagement einsetzen mdchten. In vielen
Bereichen ist ein regelmafiger Einsatz mit ein bis zwei Stunden in der Woche
sinnvoll, z.B. in der Begleitung von Senioren oder im Bereich der Nachhilfe. Aber es
gibt auch die Mdglichkeit, sich einmal im Monat zu engagieren oder auch nur
sporadisch oder kurzfristig tatig zu werden.

Welche Voraussetzungen gibt es fur ein freiwilliges Engagement?
Grundsatzlich steht ein freiwilliges Engagement jedem offen. Fir einige
Bereiche ist ein polizeiliches Fiuhrungszeugnis erforderlich, das fur eine
ehrenamtliche Tatigkeit kostenlos beantragt werden kann. Fir manche
Tatigkeiten sind bestimmte Vorkenntnisse oder Erfahrungen hilfreich; dies ist
in der Regel im Gesuch auch so vermerkt.

Vermittelt die Freiwilligenzentrale auch Ehrenamtliche an Privatpersonen, die
Hilfe bendtigen?

Nein, wir vermitteln ausschlief3lich an Einrichtungen und Vereine. So gewahrleisten
wir, dass die von uns vermittelten Ehrenamtlichen versichert sind und in ihrem
Einsatz auch einen (hauptamtlichen) Ansprechpartner haben.
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